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1.Общие положения 

1.1. Отделение для несовершеннолетних (в том числе «Социальный 
приют») (далее по тексту - отделение) является структурным 
подразделением филиала в п. Игрим бюджетного учреждения Ханты-
Мансийского автономного округа - Югры «Берёзовский районный 
комплексный центр социального обслуживания населения» (далее по тексту 
- учреждение). 
1.2. Отделение осуществляет свою деятельность под руководством 
заведующего отделением, подчиняется непосредственно директору 
учреждения, заведующему филиалом в п. Игрим. 
1.3. Заведующий отделением назначается и освобождается от занимаемой 
должности приказом директора учреждения по согласованию с начальником 
Управления социальной защиты населения по Березовскому району. 
1.4. В период временного отсутствия заведующего отделением его 
обязанности выполняет лицо, назначенное директором по приказу. 
1.5. Отделение осуществляет свою деятельность во взаимодействии с 
другими структурными подразделениями учреждения, а также с иными 
организациями в порядке межведомственного взаимодействия при 
предоставлении социальных услуг и социального сопровождения. 
1.6. В своей деятельности отделение руководствуется: 
1.6.1. Конституцией Российской Федерации 
1.6.2. Конвенцией ООН о правах ребенка; 
1.6.3. Гражданским Кодексом Российской Федерации; 
1.6.4. Семейным Кодексом Российской Федерации; 
1.6.5. Федеральными законами, указами и распоряжениями Правительства 
Российской Федерации: 
- Федеральным законом от 28.12.2013 г.№442-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания населения»; 
- Федеральным законом от 24.06.1999 №120-ФЗ «Об основах системы 
профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних (с 
изменениями и дополнениями); 
- Федеральным законом от 24.07.1998 №124-ФЗ «Об основных гарантиях 
прав ребенка в Российской Федерации»; 
- Федеральным законом от 24.04.2008 г.№48-ФЗ «Об опеке и 
попечительстве»; 
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- Федеральным законом от 21.12.1996 г.№159-ФЗ «О дополнительных 
гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей»; 
- Федеральным законом от 27.07.2006 г.№152-ФЗ «О персональных 
данных». 
1.6.6. Нормативными правовыми актами Ханты - Мансийского автономного 
округа - Югры; 
1.6.7. Приказами директора учреждения; 
1.6.8. Уставом учреждения; 
1.6.9. Настоящим положением. 
1.6.10. Деятельность отделения строится на принципах демократии, 
гуманизма, общедоступности, приоритета общечеловеческих ценностей, 
свободного развития личности, защиты прав и интересов граждан, 
индивидуального подхода к получателям социальных услуг с соблюдением 
конфиденциальности полученной информации, обеспечения ответственности 
должностных лиц и граждан за нарушение прав и законных интересов 
несовершеннолетних. 
1.6.11. Отделение функционирует круглосуточно, включая праздничные 
и выходные дни. 
1.6.12. Отделение создается, реорганизуется и ликвидируется решением 
Департамента социального развития Ханты-Мансийского автономного 
округа - Югры. 

2. Цель и задачи 

1.1. Основной целью деятельности отделения является оказание помощи 
несовершеннолетним, в возрасте от 3 до 18 лет нуждающихся в социальной 
помощи. 
1.2. Основными задачами деятельности отделения являются: 
1.2.1. Выявление и учет несовершеннолетних нуждающихся в социальной 
помощи. 
1.2.2. Предоставление социальных услуг несовершеннолетним в 
соответствии с индивидуальной программой предоставления социальных 
услуг (ИППСУ). 
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1.2.3. Предоставление дополнительных платных услуг получателям 
социальных услуг на основании договоров, заключенных с законными 
представителями, об оказании дополнительных платных социальных услуг. 
1.2.4. Организация оздоровления и отдыха в летний период 
несовершеннолетних, нуждающихся в помощи государства. 
1.2.5. Проведение курсов реабилитации несовершеннолетним, которые 
проживают на отдаленных территориях Березовского района. 
1.2.6. Обеспечение защиты прав и законных интересов несовершеннолетних. 
1.2.7. Обеспечение комфортного и безопасного проживания (пребывания) 
несовершеннолетних в отделении в соответствии с санитарно-
гигиеническими требованиями. 
1.2.8. Организация эффективной и качественной воспитательной работы с 
несовершеннолетними путем внедрения современных технологий, методов и 
форм работы. 
1.2.9. Обеспечение информационной открытости и доступности информации 
о деятельности отделения. 

3. Функции 

В целях реализации указанных задач отделение выполняет следующие 
функции: 
3.1. Распространяет информационные материалы, проводит разъяснительную 
работу среди населения по вопросам, входящим в компетенцию отделения. 
3.2. Осуществляет прием родителей (законных представителей) и 
консультирует по вопросам социального обслуживания. 
3.3. Формирует пакет документов для предоставления социальных услуг в 
установленном порядке. 
3.4. Предоставляет социальные услуги несовершеннолетним в 
полустационарной форме социального обслуживания. 
3.5. Проводит индивидуальную коррекционную, профилактическую, 
воспитательную работу с несовершеннолетними. 
3.6. Организует досуг несовершеннолетних, развивает их творческие 
способности через кружки, клубы по интересам. 
3.7. Внедряет в деятельность отделения современные методы, формы, 
технологии работы с несовершеннолетними и их семьями. 
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3.7.1. Организует и осуществляет наставничество над несовершеннолетними 
в отделении. 
3.7.2. Оформляет и ведет необходимую документацию по установленной 
форме, своевременно вносит сведения об обслуженных гражданах, 
признанными нуждающимися в предоставлении социальных услуг и 
оказанных социальных услугах в продукт программного обеспечения 
автоматизированную систему обработки информации (ППО АСОИ). 
3.7.3. Привлекает различные организации (независимо от форм 
собственности) к содействию в проведении мероприятий для 
несовершеннолетних. 
3.8. Проводит анализ и оценку эффективности деятельности отделения по 
различным направлениям. 
3.9. Участвует в организации и проведении конференций, семинаров, 
круглых столов, рабочих встреч в рамках деятельности учреждения. 
3.10. Выполняет требования комплексной безопасности, системы 
менеджмента качества, «бережливого производства». 

4. Организация работы 

4.1. Отделение осуществляет социальное обслуживание в 
полустационарной форме. 
4.2. Отделение осуществляет свою деятельность в соответствии с планом 
работы отделения на месяц, год, согласно перспективному плану работы 
учреждения. 
4.3. В соответствии со штатным расписанием учреждения в структуру 
отделения входят следующие специалисты: 
- заведующий отделением - 1 шт. ед. 
- специалист по работе с семьей - 1 шт. ед. 
- психолог - 1 шт. ед. 
- воспитатель - 2 шт. ед. 
- ассистент по оказанию технической помощи - 5 шт. ед. 
4.4. Заведующий отделением организует, координирует и контролирует 
деятельность отделения, обеспечивает выполнение стоящих перед 
отделением задач. 
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4.5. Специалисты отделения выполняют свои функции по занимаемой 
должности в соответствии с должностными инструкциями, утвержденными 
директором учреждения. 
4.6. Рабочее время специалистов отделения определяется трудовым 
договором, режимом работы отделения, правилами внутреннего трудового 
распорядка учреждения. 
4.7. Отделение рассчитано на 10 койкомест, 1 группа (10 человек). 
4.8. Предоставление социальных услуг несовершеннолетним 
осуществляется: 
4.9.1. -при условиях временного пребывания в отделении (свыше 4 часов); 

-при условиях круглосуточного пребывания в отделении. 
4.9.2. Зачисление несовершеннолетних на социальное обслуживание в 
отделение осуществляется приказом директора учреждения на основании 
договора о предоставлении социальных услуг, заключенного с законным 
представителем несовершеннолетнего. 
4.10. Социальные услуги в отделении предоставляются на платной и 
бесплатной основе, в соответствии с требованиями законодательства 
Российской Федерации, нормативно-правовыми актами Ханты-Мансийского 
автономного округа - Югры в сфере социального обслуживания населения. 

4.11. Предоставление социальных услуг несовершеннолетним в 
соответствии с индивидуальной программой предоставления 

социальных услуг (ИППСУ) 
4.11.1. Для зачисления несовершеннолетних на социальное 

обслуживание в отделение предоставляются следующие документы: 
- заявление родителя (законного представителя) несовершеннолетнего с 
учетом мнения несовершеннолетнего, достигшего возраста десяти лет, за 
исключением случаев, когда учет мнения несовершеннолетнего 
противоречит его интересам; 
- свидетельство о рождении (паспорт) несовершеннолетнего; 
- страховое свидетельство государственного пенсионного страхования 
(СНИЛС) несовершеннолетнего; 
- страховой медицинский полис; 
- медицинское заключение/справка о состоянии здоровья 
несовершеннолетнего (с результатами анализов); 
- прививочная карта (форма №063/у) или прививочный сертификат; 
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- копия паспорта родителя (законного представителя); 
- индивидуальная программа предоставления социальных услуг; 
- нотариально заверенная доверенность (согласие) на предоставление прав и 
законных интересов несовершеннолетнего от имени родителя (законного 
представителя) (при наличии); 
- согласие на обработку персональных данных; 
- информационное добровольное согласие на медицинское вмешательство в 
отношении определенного вида медицинского вмешательства (при 
круглосуточном пребывании); 
- акт передачи несовершеннолетнего (при круглосуточном пребывании); 
- согласие несовершеннолетнего на круглосуточное пребывание в отделении 
(с 10 лет). 
4.11.2. При поступлении несовершеннолетнего в отделение специалисты 
осуществляют опись личных вещей несовершеннолетнего, принимают на 
хранение ценные вещи. 
4.11.3. На каждого несовершеннолетнего формируется личное дело в 
специально предназначенной для этого папке-скоросшивателе, с 
присвоением личного номера. 
4.11.4. Несовершеннолетние обеспечиваются: 
- 3-х разовым питанием при условии пребывания свыше 4 часов в 
отделении; 
- 5-ти разовым питанием при условии круглосуточного пребывания. 
4.11.5. Родители (законные представители), а также органы системы 
профилактики безнадзорности и правонарушений в течение одного рабочего 
дня уведомляются о зачислении либо отчислении несовершеннолетних (при 
круглосуточном пребывании). 
4.11.6. Несовершеннолетние при круглосуточном пребывании имеют 
право на временное выбытие из отделения, оформленное с согласия его 
родителей (законных представителей) в соответствии с приказом 
Департамента социального развития Ханты-Мансийского автономного 
округа-Югры от 29 марта 2018 года № 367-р «О внесении изменений в 
приказ Депсоцразвития Югры от 11 июля 2016 года № 471-р». 
4.11.7. Несовершеннолетние, проживающие в отделении, посещают 
образовательные, досуговые, спортивные учреждения. 
4.11.8. Отчисление несовершеннолетних из отделения осуществляется 
на основании приказа директора учреждения. 
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4.11.9. Основаниями для отчисления являются: 
- заявление законных представителей об отказе от социальных услуг; 
- устранение причин и условий, создавших трудную жизненную 
ситуацию (оптимизация семейных отношений, преодоление фактов 
семейного неблагополучия, наличие положительной динамики в социальной 
адаптации, улучшение материального положения); 
- выполнение мероприятий индивидуальной программы предоставления 
социальных услуг и окончание срока действия договора о предоставлении 
социальных услуг; 
- нарушения условий договора о предоставлении социальных услуг; 
- достижение несовершеннолетним возраста 18 лет; 
- в иных случаях, установленных законодательством Российской 
Федерации. 

4.12. Предоставление дополнительных платных социальных услуг 
несовершеннолетним 

4.12.1. Предоставление дополнительных платных социальных услуг 
несовершеннолетним осуществляется в соответствии в соответствии с 
требованиями законодательства Российской Федерации, нормативно-
правовыми актами Ханты-Мансийского автономного округа - Югры в сфере 
социального обслуживания населения, приказами директора учреждения. 
4.10.1. Предоставление дополнительных платных услуг осуществляется 
на основании договоров, заключенных с законными представителями 
несовершеннолетних, об оказании дополнительных платных социальных 
услуг. 
4.10.2. Для зачисления несовершеннолетних на социальное 
обслуживание в отделение предоставляются следующие документы: 
- заявление родителя (законного представителя) несовершеннолетнего для 

предоставления платных услуг; 
- свидетельство о рождении (паспорт) несовершеннолетнего; 
- страховой медицинский полис; 
- страховое свидетельство государственного пенсионного страхования 

(СНИЛС) несовершеннолетнего; 
- копия паспорта родителя (законного представителя); 
- медицинское заключение/справка о состоянии здоровья 

несовершеннолетнего. 
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4.12.2. При поступлении несовершеннолетнего в отделение, 
специалисты осуществляют: опись личных вещей несовершеннолетнего, 
принимают на хранение ценные вещи. 
4.10.3. В отделение на социальное обслуживание не зачисляются: 
- несовершеннолетние, находящиеся в состоянии алкогольного, 
наркотического или токсического опьянения, а также с явными признаками 
обострения психического заболевания и (или) наличия у них заболеваний, 
представляющих опасность для окружающих и требующих лечения в 
медицинских организациях; 
- несовершеннолетние, в отношении которых возбуждено уголовное 
дела по признакам совершения им преступления, если оказание услуг 
создает препятствия для осуществления следственных мероприятий. 
4.11. Доставка несовершеннолетних в отделение и обратно осуществляется 
родителями (законными представителями) самостоятельно. 
4.12. Несовершеннолетние проживают в спальных комнатах в соответствии 
с возрастом и полом. 
4.13. Несовершеннолетние обязаны соблюдать правила внутреннего 
распорядка и режим дня. 
4.14. Несовершеннолетние, зачисленные на круглосуточное пребывание 
имеют право на поддержание связи с семьей путем телефонных переговоров 
и свиданий без ограничения их количества в соответствии с порядком 
посещения воспитанников в отделении. 

5. Взаимодействие и сотрудничество 

5.1. Отделение взаимодействует с органами и учреждениями системы 
профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних 
посредством информирования, совместного патронажа (экстренного или 
запланированного) в семьи несовершеннолетних, участия в заседаниях 
рабочих групп. 
5.2. Отделение взаимодействует со структурными подразделениями 
учреждения по вопросам комплексной всесторонней помощи 
несовершеннолетним. 
5.3. Участвует в совещаниях, собраниях, заседаниях методического совета, 
учебных мероприятиях (семинарах, конференциях, практических и 
теоретических занятиях). 
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5.4. Участвует в совместных разработках инновационных программ, 
организационно-распорядительных документов, средств наглядной агитации 
и пропаганды, в проведении общественно-культурных мероприятий. 
5.5. Участвует в планировании подготовки, переподготовки и повышения 
квалификации персонала. 

6. Права и обязанности 

6.1. Отделение наделяется всеми правами и полномочиями, необходимыми 
для выполнения своих функций. 
6.2. Работники отделения имеют право: 
6.2.1. на создание условий для выполнения должностных обязанностей; 
6.2.2. вносить на рассмотрение руководства учреждения предложения по 
улучшению деятельности отделения, по совершенствованию методов работы, 
по приобретении методических пособий и материалов; 
6.2.3. запрашивать от структурных подразделений учреждения необходимую 
информацию в пределах своей компетенции; 
6.2.4. представлять учреждение в различных органах и организациях по 
вопросам, входящим в компетенцию отделения; 
6.2.5. вести переписку с организациями по различным вопросам, входящим в 
компетенцию отделения (за подписью директора учреждения); 
6.2.6. участвовать в семинарах, конференциях по профилю деятельности 
учреждения; 
6.2.7. повышать свою профессиональную квалификацию через участие в 
методических мероприятиях, курсах повышения квалификации. 
6.2. Работники отделения обязаны: 
6.2.1. осуществлять свою деятельность в соответствии с действующим 
законодательством и иными нормативными правовыми документами; 
6.2.2. соблюдать Кодекс этики и служебного поведения работников 
управлений социальной защиты населения и учреждений социального 
обслуживания; 
6.2.3. соблюдать требования нормативных правовых актов в сфере 
антикоррупционной деятельности; 
6.2.4. своевременно отвечать на запросы, обращения, поступающие в адрес 
отделения; 
6.2.5. обеспечивать безопасное пребывание несовершеннолетних в 
отделении 
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6.2.6. своевременно и в полном объёме предоставлять руководству 
учреждения отчётную документацию; 
6.2.7. выполнять служебные поручения руководства учреждения; 
6.2.8. соблюдать полную конфиденциальность имеющейся и получаемой 
информации. 

7.Ответственность 

7.1. Ответственность за надлежащее и своевременное выполнение 
отделением функций, предусмотренных настоящим положением, несет 
заведующий отделением. 
7.2. Заведующий отделением несёт персональную ответственность за: 
7.2.1. организацию деятельности отделения по выполнению возложенных 
задач и функций; 
7.2.2. жизнь и здоровье детей; 
7.2.3. организацию в отделении оперативной и качественной подготовки и 
исполнения документов, ведение делопроизводства в соответствии с 
действующими правилами и инструкциями; 
7.2.4. соблюдение сотрудниками отделения трудовой и производственной 
дисциплины; 
7.2.5. обеспечение сохранности имущества, находящегося в отделении и 
соблюдение правил комплексной безопасности; 
7.2.6. подбор, расстановку и деятельность сотрудников отделения. 
7.3. Сотрудники отделения несут дисциплинарную ответственность за: 
7.3.1. качество и своевременность исполнения своих должностных 
обязанностей; 
7.3.2. нарушения Кодекса этики и служебного поведения; 
7.3.3. разглашение конфиденциальной информации, полученной о 
получателе социальных услуг; 
7.3.4. достоверность информации, предоставляемой в вышестоящие органы, 
средства массовой информации. 
7.4. Индивидуальная ответственность специалистов отделения 
устанавливается в соответствии с должностными инструкциями. 

Дата утверждения: 
№ 

Дата введения в действие: 
01.08.2019 

Версия 3.0 Шифр: 
СМК-ПСП-

Дата введения в действие: 
01.08.2019 

Учтенная копия №: Лист 12 из 15 



бюджетное учреждение Ханты-Мансийского автономного округа -
Югры «Берёзовский районный комплексный центр 

социального обслуживания населения» 
СИСТЕМА МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА 

ПОЛОЖЕНИЕ 
об отделении для несовершеннолетних (в том числе «Социальный 

приют») филиала в пгт. Игрим 

Настоящее положение разработано: 
Заведующим отделением 

(личная подпись) (расшифровка подписи) 

Согласовано: 

Заместитель директора 
(личная подпись) (расшифровка подписи) 

Специалист по кадрам 
(личная подпись) (расшифровка подписи) 

Юрисконсульт 
(личная подпись) (расшифровка подписи) 

Дата утверждения: 
№ 

Дата введения в действие: 
01.08.2019 

Версия 3.0 Шифр: 
СМК-ПСП-

Дата введения в действие: 
01.08.2019 

Учтенная копия №: Лист 13 из 15 



бюджетное учреждение Ханты-Мансийского автономного округа -
Югры «Берёзовский районный комплексный центр 

социального обслуживания населения» 
СИСТЕМА МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА 

ПОЛОЖЕНИЕ 
об отделении для несовершеннолетних (в том числе «Социальный 

приют») филиала в пгт. Игрим 

8. Лист ознакомления 

№ Ф.И.О Должность Дата Подпись 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 

Дата утверждения: 
№ 

Дата введения в действие: 
01.08.2019 

Версия 3.0 Шифр: 
СМК-ПСП-

Дата введения в действие: 
01.08.2019 

Учтенная копия №: Лист 14 из 15 



gn бюджетное учреждение Ханты-Мансийского автономного округа -
Югры «Берёзовский районный комплексный центр 

социального обслуживания населения» gn СИСТЕМА МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА gn 
ПОЛОЖЕНИЕ 

об отделении для несовершеннолетних (в том числе «Социальный 
приют») филиала в пгт. Игрим 

9. Лист идентификации изменений 

Изменения в настоящей версии документа 
(при смене версии данная таблица не заполняется) 

№ Идентификация изменения ФИО Дата Подпись 

Дата утверждения: 
№ 

Дата введения в действие: 
01.08.2019 

Версия 3.0 Шифр: 
СМК-ПСП-

Дата введения в действие: 
01.08.2019 

Учтенная копия №: Лист 15 из 15 


